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Resumen

Aunque se infiere una relacion entre la competitividad de las empresas sobre el progreso social
de una sociedad, esto no ha sido probado con modelos econométricos robustos. Nuestra
investigacion prueba que hay un impacto entre variables de competitividad de las empresas
con el progreso social para el caso de México, para esto usamos bases de datos del Indice de
Progreso Social para 69 zonas metropolitanas y comparamos con datos del indice de
Competitividad Urbana, lo anterior lo hicimos para los afios 2020 y 2021, tomando en cuenta
la informacién disponible a nivel municipal. Hacemos uso de regresiones y de la técnica de
Graficas Dirigidas Aciclicas, la cual estima causalidad entre variables. Nuestras principales
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conclusiones muestran que las empresas medianas y grandes tienen un impacto positivo en el
progreso social en las zonas urbanas, a diferencia de otras variables como el certificado de
Empresa Socialmente Responsable que se esperaba tener un impacto en el progreso social.
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Introduccion

A lo largo del tiempo la relacion entre empresa y sociedad ha estado marcada por diversas tensiones, en parte
gracias a aquella afirmacion de Friedman (1970) que todavia permea en la mente de muchos empresarios, respecto a
que basicamente la unica funcion que tienen las empresas es la obtencion y maximizacion de utilidades. Dicha idea
pudiera suponer un cierto grado de indiferencia de parte de las empresas que adoptan tal filosofia, hacia su contexto.
Ello supone, por un lado, ignorar el impacto que generan aquellas acciones derivadas directamente de sus operaciones,
tanto en lo social como en lo ambiental, en las comunidades en las que operan. Por el otro, evitar preocuparse por
atender problematicas de indole social y ambiental so pretexto de no ser parte de su responsabilidad, y que, de acuerdo
con ellas, les significarian costos adicionales que irian en contra de su objetivo fundamental.

Sin embargo, la relacion entre empresa y sociedad ha ido cambiando con el tiempo, en parte al empuje de una
cultura global basada en la sustentabilidad, promovida por diversos organismos internacionales, aunque, por un lado,
un mayor numero de empresas comienzan a adoptar practicas socialmente responsables, también son acusadas de
fallar a la sociedad, Porter y Kramer (2011). Esto haria pensar en la posibilidad de que la informacion que algunas
empresas declaran sobre sus impactos econdomicos, sociales y/o medioambientales no reflejaria necesariamente del
todo la realidad. Es probable que dichas acciones solo las estarian realizando para mejorar su imagen y reputacion.
Por otro lado, cabe la posibilidad de encontrar también a empresas que, aunque efectivamente lleven a cabo acciones
que impacten de manera positiva a lo social y lo ambiental, decidan no declarar tal informacién de manera ptblica, ya
sea por la dificultad que implica contabilizar estos impactos, o simplemente por el hecho de que no les interesa hacerlo.

Ante este escenario vale la pena preguntarse ;Como determinar entonces, de la manera mas objetiva posible, el
impacto social y ambiental que tienen las empresas en las comunidades en las que operan, sin recurrir a la informacion
declarada por las propias empresas? Un concepto que nos puede ayudar a contestar esta pregunta es la competitividad,
entendido de la forma general, la competitividad de una region son una serie de condiciones que generan mayor
crecimiento, atrayendo inversion y generando la creacion de empleo. Es decir, vinculado con el desarrollo y el
progreso hacia elevar el nivel de calidad de vida de las personas Calleja, (2010). La anterior descripcion corresponde
con la vision de Medeiros et al., (2019), quienes conceptualizan a la competitividad como un sistema dindmico
derivado de la interdependencia entre diversos factores que condicionan entre otras cosas, el accionar empresarial. En
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ese sentido, las empresas al formar parte de una comunidad pueden contribuir a mejorar la competitividad de ésta no
solo a partir de su propio desempefio, sino también por la manera como gestionan colectivamente, junto con otras
empresas e instituciones sus competencias para alcanzar en continuidad una mayor prosperidad (Calleja, 2010).

Tomando en cuenta que el progreso social se basa en las condiciones de competitividad de la misma sociedad,
es posible afirmar entonces que a partir de la identificacion de ciertos indicadores de competitividad relacionados con
la incidencia que las empresas tienen dentro de una comunidad determinada. Se puede establecer una relacion entre
las empresas que conforman una comunidad y los niveles de progreso social de esa comunidad.

Es asi que, a través de esta investigacion, se plantea explorar dentro del contexto mexicano, si existe una relacion
entre algunos de los indicadores del indice de Competitividad Urbana, y diversas variables que miden el progreso
social. El objetivo fundamental es determinar qué tanto el accionar empresarial incide en las condiciones societales
de una comunidad determinada, lo cual puede ayudar también a determinar el potencial grado de afectacion mutuo
entre empresa y contexto social, con la finalidad de remodelar la evaluacion acerca no solo de las condiciones
societales de bienestar, sino también sobre las condiciones fundamentales para lograr la prosperidad econdémica en el
largo plazo.

El presente documento esta organizado de la siguiente forma, a continuacion, se presenta una revision
bibliografica sobre los conceptos utilizados en la investigacion. Posteriormente, se describen las bases de datos y
variables utilizadas. En la siguiente seccion se describen los modelos econométricos utilizados. Al final se discuten
los resultados y se presentan las principales conclusiones.

Revision bibliografica

Aunque parece que hay mucho escrito sobre la relacion entre las empresas y las condiciones sociales, como lo
sefialan Fedher, Porter y Stern (2019), atn es poca la informacién que evidencia de manera clara la relacion entre
factores de desarrollo econémico y aquellos del progreso social. Sin embargo, algunos investigadores han sefialado
que, existe una relacion, aunque sutil, entre las empresas y el progreso social (Sen 1999, Acemoglu y Robinson 2012,
Phelps 2013, Pinker 2018). Por ejemplo, estudios muestran que existe una correlacion positiva entre el Producto
Interno Bruto (PIB) per capita, y el Indice de Progreso Social (IPS), (Fedher, Porter y Stern, 2018). Es decir, que, a
mayor crecimiento de la economia en una comunidad, en teoria habria un mejor nivel de vida en general de los
habitantes. Lo anterior, de acuerdo con los autores, dependeria de la dimension del IPS que se analice. Por ejemplo,
altos niveles de ingreso per cépita permitirian una mayor asignacion de recursos para satisfacer necesidades humanas
basicas. Sin embargo, otros aspectos pudieran depender mas de la presencia de empresas inclusivas. Por ejemplo, al
establecer claramente derechos de propiedad, se puede desincentivar la contaminacion, contribuyendo a promover la
proteccion ambiental.

Por su parte, la investigacion emergente en torno a la teoria de la competitividad regional1 esta comenzando a
examinar el vinculo entre competitividad y bienestar (Diaz et al., 2020). En ese sentido, los resultados sugieren que,
en general, los niveles mas altos de competitividad regional estan asociados con niveles mas altos de bienestar
(Huggins& Thompson, 2012). Sobre esto, La Porta y colegas muestran que una mayor estabilidad econémica y un
mayor numero de instituciones legales no solo estan asociadas con altos indices de desempefio econdomico y una mas
alta calidad de gobierno, sino también con resultados positivos relacionados con el progreso social como, por ejemplo,
menores indices de mortalidad infantil y mas altos niveles de alfabetismo (La porta et al.,1999). Esto concuerda con
la idea sefialada por Fedher, Porter y Stern (2019) quienes afirman que existe una correlacion fuerte y positiva entre
el indice de competitividad referido al imperio de la ley (que incluye factores tales como ausencia de corrupcion, orden
y seguridad, y justicia criminal, entre otros), y el Indice de Progreso Social, que a su vez se relaciona en general con
mayores niveles de desarrollo econdmico. También, de acuerdo con Russell et al., (2020), en un estudio realizado a
180 economias en el mundo se concluye que a mayores indices de libertad econémicaz, mayores Indices de Progreso
Social. La relacion entre competitividad hacia progreso social es estimada por Carvalho, Di Serio, Guimaraes y
Furlanetto (2021), los autores suponen que en primer lugar con la competitividad de los paises se genera un incremento

! Concepto referido a la presencia de condiciones que permiten a las empresas competir en mercados especificos y posibilitar que
el valor generado por éstas sea capturado dentro de una region en particular (Diaz et al., 2020)

2 La libertad econdmica en el contexto de las sociedades ocurre cuando los gobiernos permiten que la mano de obra, el capital y
los bienes puedan moverse libremente sin que exista coercion o restriccion mas alla de lo necesario para proteger y mantener la
libertad misma (Hermitage Foundation, 2020).
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en la calidad de vida, lo cual se refleja en el progreso social. Por su parte, Méndoza-Velazquez, Rondero-Garcia y
Conde-Cortes, estiman la relacion entre la competitividad y el progreso social, teniendo como punto de partida de
analisis el impacto de la inversion extranjera directa en México.

De tal forma que el impacto de las empresas, supone un concepto holistico de competitividad que no solo
considere una vision micro centrada en la capacidad de las empresas para producir y comercializar sus bienes con la
finalidad de elevar su rentabilidad sino también un enfoque macro, incorporando aspectos sistémicos® relativos al
quehacer publico cuyas acciones influyen también en el mejoramiento de la productividad y el bienestar de la
poblacion (Cabrero et al., 2003; Esser et al., 1996; Bianco, 2007). Inclusive, el primer paso de desarrollo empresarial
en términos del emprendedurismo y su impacto en el crecimiento econdmico, y por ende, en la competitividad es
analizado por Rusu y Roman (2023), los autores concluyen que estos mecanismo pueden generar beneficios en los
indicadores sociales.

Aunque los conceptos de responsabilidad social del empresario pueden trazarse hacia atras hasta Bowen en los
aflos 50°s, Bowen (1953), lo cierto es que los estudios recientes hacen mas referencia a como haciendo uso de
estrategias de mercadotecnia de responsabilidad social, se pueden incrementar los rendimientos financieros de las
empresas, lo cual sigue considerandose como el principal objetivo en el ambiente de negocios. Dentro de los autores
que sefialan la importancia de la responsabilidad social se pueden citar los siguientes: Alonso-Almeida et al., (2012),
Carini et al., (2017), Galant y Cadez (2017), Ghanbarpour y Gustafsson (2022), Méndez et al., (2018), Nyeadi et al.,
(2018), Peloza (2009), Rodriguez-Fernandez (2016), Ruiz-Acosta et al., (2020), Urbina-Nuiiez et al., (2017).

Descripcion de las variables

El progreso social se entiende como la capacidad de una sociedad para satisfacer las necesidades humanas de
sus ciudadanos, estableciendo los cimientos que les permitan a ellos, y a las comunidades mejorar y sostener la calidad
de sus vidas y creando las condiciones para que todos los individuos logren su maximo potencial (Fehder et al., 2018).
Es posible medir esta variable a través del indice de Progreso Social (IPS), definido como una herramienta que se
centra exclusivamente en factores no econémicos, es un indicador que permite mostrar qué también una region esta
cumpliendo los 17 Objetivos de Desarrollo Sostenible establecidos por Naciones Unidas para el afio 2030, (INCAE
Business School, 2020). Las tres dimensiones del IPS son las siguientes:

a) Necesidades humanas bésicas, que incluyen temas como nutriciéon y

cuidados médicos, agua y saneamiento, vivienda, y seguridad personal,

b) Fundamentos del bienestar, que considera acceso a conocimientos basicos,
acceso a informacion y comunicaciones, salud y bienestar, y calidad medio
ambiental?, y

¢) Oportunidades, que incluye derechos personales, libertad personal y de
eleccion, inclusidn, y acceso a educacion superior.

Para el caso de México, los datos a nivel de municipio se pueden encontrar en la pagina de SINTONIA, las bases
de datos usadas disponibles son para el afio 2020 y 2021 que registran un total de 2,455 de los 2,469 municipios que
existen en el pais. (Sintonia, 2023).

Por otro lado, el Instituto Mexicano para la Competitividad A.C (IMCO), estima el Indice de Competitividad
Urbana (ICU), que mide la capacidad de las ciudades para generar, atraer y retener talento e inversion que detonen la
productividad y el bienestar de sus habitantes. Evalua la competitividad de las 42 zonas metropolitanas de México,
mas 24 zonas urbanas importantes, a partir de 69 indicadores categorizados en 10 subindices. (IMCO, 2022). A
continuacion, se describen los subindices con sus respectivos indicadores:

Derecho: robo de vehiculos, tasa de homicidios, percepcion de seguridad, secuestros, e incidencia delictiva.

Medio ambiente: residuos solidos, consumo de agua, capacidad de tratamiento de agua en operacion, desastres
naturales, intensidad energética en la economia,

Sociedad: cobertura educativa, grado de escolaridad, cambio en la poblacion altamente calificada, empresa
socialmente responsable, brecha de género en la fuerza laboral, brecha de ingresos por género, mujeres que estudian,

3 Refiere a factores socioeconodmicos, politicos y culturales que también influyen en el desempefio de las empresas y en el nivel de
vida de la poblacion, reconociendo asi la correlacion entre la competitividad de los paises y los niveles de vida de su poblacion.

4 De acuerdo con la definicion de la categoria ambiental dentro del IPS, se evalua si el Estado est4 usando sus recursos de manera
sustentable, tomando en cuenta variables de estrés hidrico y deforestacion entre otras (INCAE, 2020). En ese sentido, y siendo
este el unico indicador del IPS relacionado con impactos ambientales, se considerd pertinente solo orientar este estudio hacia la
posible interrelacion de factores econdmicos y sociales, no ambientales.
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personas por debajo de la linea de bienestar, mortalidad infantil, personal de salud, camas de hospital, cambio en
acceso a servicios de salud.

Sistema politico: participacion ciudadana, competencia electoral, barreras para candidatos independientes,
agresiones a periodistas, organizaciones de la sociedad civil, percepcion de la corrupcion estatal en zonas urbanas,

Gobiernos: barometro de informacion presupuestas, ingresos propios, agua surtida por pipas, nuevas viviendas
verticales, nuevas viviendas intraurbanas, crecimiento de la mancha urbana, densidad poblacional, sistema de alertas.

Mercado de factores: Salario mensual para trabajadores de tiempo completo, producto medio del trabajo,
desigualdad salarial, poblacion ocupada sin ingresos, cambio en poblacién ocupada sin ingresos, jornadas laborales
muy largas, empresas con mas de 50 empleados, costo de electricidad, demandantes de conflicto laboral, informalidad
laboral.

Economia: crédito a las empresas, tamafio del mercado hipotecario, sectores que han presentado alto crecimiento,
crecimiento del PIB estatal, diversificacion econdmica.

Precursores: hogares con lineas telefonicas moviles, hogares con computadoras e internet, victimas en accidentes
con transporte, sistema de transporte estructurado, flujo total de pasajeros, inversion en transporte publico, uso de
servicios financieros, presupuesto destinado a transporte publico no motorizado.

Relaciones internacionales: inversion extranjera directa neta, flujo de pasajeros del o hacia el extranjero, oferta
hotelera de 4 y 5 estrellas, ocupacion hotelera, ciudad fronteriza o portuaria.

Innovacién: grandes empresas, productividad total de los factores, posgrados de calidad, centros de
investigacion, patentes.

En una primera etapa de analisis, que se describe mas adelante, se llev a cabo un modelo donde el IPS fungia
como variable explicada, y los subindices que componen el ICU como variables explicativas. Por otro lado, se
obtuvieron como variables explicativas algunos de los subindices del ICU, que mas se relacionan con la incidencia de
las empresas, y las cuales se describen a continuacion.

Por un lado, el desempefio econémico de las empresas se vincula con acciones que buscan promover la
prosperidad especificamente econémica de la comunidad local en la que laboran. Por ello las actividades por
excelencia que toda empresa puede realizar para lograr tal cometido tienen que ver principalmente con el ofrecimiento
de empleos estables y equitativos, asi como el pago de salarios dignos a todos sus empleados. En ese sentido el
indicador “Salario mensual para trabajadores de tiempo completo” que mide el salario promedio que obtienen los
trabajadores que laboran 35 horas o mas, de manera formal, representa una variable relevante para dar cuenta de ello.
Estos datos se encuentran en pesos corrientes y la fuente es la Encuesta Nacional de Ocupacion y Empleo (ENOE),
que elabora el INEGI. De acuerdo con Fedher, Porter y Stern (2019), mayores niveles de ingreso per capita permitirian
asignar mayores recursos, principalmente para satisfacer necesidades humanas basicas, lo cual impacta la nutricion,
cuidados médicos basicos, agua y sancamiento, y vivienda.

Por otro lado, las empresas pueden también desarrollar actividades que afecten en lo social, buscando
mejorar la calidad de vida del ciudadano, y que en términos generales incluye el desarrollo y la satisfaccion de la
gente, asi como el mantenimiento de relaciones sociales de largo plazo (Toca, 2022). Una de las maneras de hacerlo
es realizando alianzas con el sector publico y las organizaciones de la Sociedad Civil, fortaleza que ademas posibilita
también trabajar conjuntamente en mejorar la infraestructura local (vias y telecomunicaciones), el nivel de educacion,
o bien, las condiciones de seguridad de la comunidad. Ello supone una relacion proporcional entre mayores niveles
de institucionalidad y un mayor progreso social. En este sentido, se considera a la variable “Empresa Socialmente
Responsable”, la cual mide el nimero de empresas certificadas con este distintivo por cada diez mil, en el area de
estudio. Este indicador lo genera originalmente el Centro Mexicano para la Filantropia, A. C., (2023).

Porter y Kramer (2011) afirman que las necesidades sociales, y no solo las necesidades econdmicas
convencionales definen mercados, por su parte, los dafios sociales pueden crear costos internos para las empresas. Por
tal razdn los problemas sociales que ocurren en el entorno donde se encuentran operando las empresas, son un factor
para considerar en cuanto a afectaciones potenciales se refiere. Entre algunos de estos factores se encuentran:
infraestructura local que incluye vias y telecomunicaciones, el tamafo y sofisticacion del mercado local, y el alcance
de las regulaciones gubernamentales (Porter y Kramer, 2002). A estos se podrian agregar otros factores relacionados
con la seguridad, la salud y la educacion. Con base a lo anterior, se ha incluido a la variable “Empresas con mas de 50
empleados” la cual mide porcentaje de empresas, en la region de estudio, con mas de 50 empleados en su nomina.
Este es un indicador de empresas que no son ni micro ni pequeias. La fuente original es el Directorio Estadistico
Nacional de Unidades Economicas, que recopila INEGI. Con el propdsito de incorporar el papel de las empresas,
también se incorporo la variable de “Grandes empresas”, la cual calcula el nimero de matrices que estan dentro del
Top 500 CNN por cada diez mil empresas, en la region de estudio. La fuente original de estos datos es CNN Expansion.

Ademas de las ya mencionadas, se incorporaron otras variables econémicas como lo son “el crecimiento del PIB
estatal”, la cual indica la tasa de crecimiento promedio anual estatal, la fuente original es INEGI. Por tltimo, se
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incorporo la variable “sectores que han presentado alto crecimiento”, dicho indicador sefiala el porcentaje del PIB en
sectores que crecen a una tasa de crecimiento superior al promedio nacional, es decir, si la region de estudio cuenta
con sectores economicos altamente dindmicos. La fuente original de este dato corresponde a los Censos Econémicos
elaborados por INEGI.

Metodologia

El primer paso para entender la relacion entre las empresas y el progreso social consiste en construir una base de
datos con base en la variables seleccionadas y comentadas en la seccion anterior. Para esto debemos encontrar el
Indice de Progreso Social (IPS), para cada una de las zonas metropolitanas y zonas urbanas que contienen la
informacion relacionada con el indice de Competitividad Urbana (ICU). Recordemos que el IPS se encuentra a nivel
municipal con 2,455 observaciones y el ICU hace referencia a 69 zonas las cuales estan constituidas por diversos
municipios, en algunos casos la correspondencia es uno a uno, es decir, un municipio del IPS constituye un municipio
del ICU, sin embargo, en otros casos, como el de la zona metropolitana Puebla — Tlaxcala estd compuesta por 41
municipios. En total, se usé informacién referente a 415 municipios para cada una de las 69 zonas metropolitanas para
el afio 2020 y 2021. Lo cual genera un total de 138 observaciones para cada una de las variables descritas en la seccion
anterior. Una vez que se ha formado la base de datos se procede a estimar 3 modelos.

Modelo de regresion con subindices

Una primera aproximacion consiste en estimar un modelo donde el IPS es la variable explicada y los elementos
que componen el ICU las variables explicativas, en este sentido, el conjunto de variables X esta compuesto por lo
siguiente: Derecho, Medio Ambiente, Sociedad, Sistema Politico, Gobiernos, Mercado de Factores, Economia,
Precursores, Relaciones Internacionales e Innovacion. Estas variables han sido descritas con anterioridad. Cabe
mencionar que la matriz de correlacion no muestra correlaciones altas por lo que no deberiamos preocuparnos por
problemas de multicolinealidad. Ademas, los valores que usa el ICU se encuentran normalizados, por lo que se evitan
valores extremos, por lo que tampoco deberiamos preocuparnos por problemas de heteroscedasticidad en las
estimaciones de regresion.

Esperariamos que las variables relacionadas con el mercado de factores y con la economia fueran las de impacto
considerable, dado que nuestra hipdtesis original tiene que ver con la relacion de la empresa en el progreso social.

Modelo de regresién con variables relacionadas a la incidencia de las empresas

Por otro lado, estimamos un modelo de regresion donde la variable explicada nuevamente es el Indice de
Progreso Social, pero en este caso el conjunto de variables X estd compuesta por el siguiente vector: empresas
socialmente responsables, salario mensual para trabajadores de tiempo completo, empresas con mas de 50 empleados,
sectores que han presentado alto crecimiento, crecimiento del PIB estatal, y grandes empresas. Originalmente se
consider6 la variable de inversion extranjera directa, pero la correlacion con grandes empresas es mayor al 0.95, por
lo que se decidio retirar de este analisis, con el proposito de evitar problemas de multicolinealidad.

Esperariamos que la variable de empresa socialmente responsable tuviera un peso preponderante en la
explicacion del progreso social, por lo que podria justificar la hipotesis planteada. También esperariamos que otras
variables relacionadas con la empresa tuvieran una relacion importante con el progreso social.

Modelo de causalidad con Graficas Dirigidas Aciclicas

El objetivo de este estudio es conocer no solo el impacto que tiene la responsabilidad social de las empresas
sobre el progreso social, sino estimar si existe un efecto directo entre estas variables, es por esto que se propone la
técnica de Graficas Dirigidas Aciclicas (GDA), este procedimiento, permite estimar relaciones de causalidad con base
en las correlaciones condicionales, esta técnica es diferente a la causalidad del tipo Granger muy usada en econometria,
la cual solo permite realizar mejores prondsticos de series de tiempo. A finales de la década de los noventa Bessler et
al., (1998), propusieron a la ciencia econémica, el uso de Modelos de Causalidad Inductiva. Estos autores a su vez se
basaron en los trabajos de Spirtes, Glymour y Scheines (1993) y Pearl (1995), referentes a las ciencias computacionales
y al uso de la inteligencia artificial. Resultado de las propuestas de Modelos de Causalidad Inductiva, son las Graficas
Dirigidas Aciclicas, cuyo uso en temas economicos comenzo con los analisis precios agricolas, Bessler y Lee (2002),
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mercados de energia, Park, Mjelde y Bessler, (2006), ademas de muchos otros. La metodologia de Graficas Dirigidas
Aciclicas se basa en el concepto de la correlacion condicional, con el propdsito de estimar causalidad entre variables,
para una descripcion mas detallada de la metodologia véase Vera (2021). En los afios recientes en temas econémicos
podemos citar los trabajos sobre politica monetaria y la Regla de Taylor en México, Vera y Tregear (2024), inclusion
financiera Vera (2023), remesas Vera y Cruz (2023) Es posible usar el algoritmo computacional que lleva por nombre
“Tetrad 6”, cuyo resultado es una grafica que representa las variables analizadas y vectores que sefialan la direccion
entre estas variables, siendo estos ultimos los que representan la causalidad. En la especificacion del modelo es posible
establecer restricciones con respecto a los diferentes niveles de causalidad. Para las variables que se estudiaron en el
modelo de regresion con variables relacionadas con el desempeifio de la empresa, se definieron como un primer nivel
de causalidad a las variables X comentadas anteriormente y como variable explicada al IPS.

Resultados

En esta seccion se presentan los resultados para cada una de las metodologias propuestas, recordemos que el
objetivo es encontrar la relacion entre la responsabilidad social de las empresas y el progreso social tomando en cuenta
las zonas metropolitanas definidas para México.

Modelo de regresion con subindices

Para el caso del primer modelo estimado, los resultados se presentan en la tabla 1, considerando las variables,
los coeficientes de la regresion y el valor p. La altima columna muestra con un asterisco (*) las variables que se
consideran estadisticamente significativas a un 5% de nivel de significancia. Dicho modelo gener6 una R cuadrada de
0.57, lo cual nos indica que el 57% de la variacién en el indice de Progreso Social, nuestra variable dependiente, se
explica por la interrelacion que guarda con las variables explicativas. Ademas, el valor p de la prueba F en este modelo
nos indica que por lo menos alguna de las variables explicativas es estadisticamente significativa.

Cabe mencionar que se llevo a cabo la estimacion del Factor Inflacionario de la Varianza, (FIV), el rango de
resultados muestra que las variables cuentan con un FIV de entre 1.20 y 1.67, tal como lo recomiendan Gujarati y
Porter (2010), un FIV menor a 10 indica ausencia de multicolinealidad.

Tabla 1. Modelo de regresion con subindices

Coeficientes Valor P
Intercepcion 50.38 0.00 *
Derecho 0.07 0.00 *
Medio Ambiente 0.00 0.94
Sociedad 0.06 0.01 *
Politico 0.05 0.08
Gobierno -0.03 0.20
Factores 0.03 0.20
Economia -0.02 0.17
Precursores 0.06 0.00 *
Relaciones Internacionales 0.01 0.57
Innovacion 0.08 0.00 *

Fuente: elaboracion propia usando el software EViews.

Modelo de regresion con variables relacionadas con la incidencia de las empresas
En este nuevo modelo, modificamos el conjunto de variables explicativas, manteniendo la variable explicada, la

cual es el Indice de Progreso Social. Los resultados del modelo se presentan en la tabla 2. En este caso, la R cuadrada
nos da un valor de 0.07, lo cual indica un menor ajuste para considerar a estas variables como significativas para
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explicar el comportamiento del indice de Progreso Social, aunque el valor p de la prueba F de 0.02, indica que alguna
de la variable es estadisticamente significativa.

En este modelo también se llevo a cabo la estimacion del Factor Inflacionario de la Varianza, (FIV), el rango de
resultados muestra que las variables cuentan con un FIV de entre 1.03 y 1.90, tal como lo recomiendan Gujarati y
Porter (2010), un FIV menor a 10 indica ausencia de multicolinealidad.

Tabla 2. Modelo de regresion con variables relacionadas al desempefio de la empresa.

Valor
Coeficientes P
Intercepcion 64.01 0.00 *
ESR 0.01 0.64
Salario 0.00 0.87
EmpresaS0 0.04 0.01 *
Sectores -0.01 0.62
PIB_estado 0.00 0.83
Grandes _empre 0.01 0.68

Donde: ESR indica la variable de nimero de Empresas Socialmente Responsables, Empresas50 se refiere al nimero de empresas
con mas de 50 empleados, PIB_estado se refiere a la estimacion del PIB del estado donde se encuentra la zona metropolitana.
Salario es el salario mensual para trabajadores de tiempo completo, Sectores es el porcentaje del PIB en sectores con una alta tasa
de crecimiento, Grandes empre se refiere al numero de matrices que estan en el Top 500 CNN por cada 10 mil empresas.
Finalmente, IPS es la estimacién del Indice de Progreso Social para cada zona metropolitana.

Fuente: elaboracion propia usando el software EViews.
Modelo de causalidad con Gréaficas Dirigidas Aciclicas

Dado que nuestro objetivo es encontrar la relacion de causalidad que va del comportamiento de responsabilidad
social que llevan a cabo las empresas, hacia el indice de Progreso Social, en el tercer modelo hacemos uso de la técnica
de Graficas Dirigidas Aciclicas a través del software Tetrad 6, haciendo uso de la misma base de datos del modelo
anterior. El resultado se presenta en la figura 1.

Empresasi

PIB_estado

Sectores

| Grandes_empre

Figura 1. Modelo con Graficas Dirigidas Aciclicas. Fuente: elaboracion propia usando el software de Tetrad 6.

Donde: ESR indica la variable de nimero de Empresas Socialmente Responsables, Empresas50 se refiere al nimero de empresas
con mas de 50 empleados, PIB_estado se refiere a la estimacion del PIB del estado donde se encuentra la zona metropolitana.
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Salario es el salario mensual para trabajadores de tiempo completo, Sectores es el porcentaje del PIB en sectores con una alta tasa
de crecimiento, Grandes_empre se refiere al nimero de matrices que estdn en el Top 500 CNN por cada 10 mil empresas.
Finalmente, IPS es la estimacion del Indice de Progreso Social para cada zona metropolitana.

Discusion

En esta seccion se discuten los resultados para cada una de las metodologias propuestas, recordemos que el
objetivo es encontrar la relacion entre la responsabilidad social de las empresas y el progreso social tomando en cuenta
las zonas metropolitanas definidas para México.

Modelo de regresion con subindices

Tomando en cuenta los resultados, podemos inferir que las variables relacionadas con el derecho, la sociedad,
los precursores asi como la innovacién resultan mas relevantes para poder explicar el comportamiento del Indice de
Progreso Social, aunque dicho modelo parece estadisticamente adecuado, no permite explicar especificamente la
relacion del comportamiento de las empresas con el progreso social, lo cual es nuestra hipdtesis principal, es por esto
que en el segundo modelo especificamos variables concernientes con el desempefio social de las empresas y con las
empresas en general.

Modelo de regresion con variables relacionadas con la incidencia de las empresas

De acuerdo a los resultados obtenidos, podemos inferir que la variable EmpresaS0 tiene un impacto sobre el
Indice de Progreso Social. Recordemos que la variable EmpresaS0 se refiere al nimero de empresas con mas de 50
empleados, podemos suponer que las zonas metropolitanas donde se tienen mas empresas medianas, con base en el
nimero de empleados, tiene un impacto positivo en el progreso social. El coeficiente estimado resultado de la regresion
es de 0.04. Este es una de las aportaciones mas importante de esta investigacion, el probar la relacion entre la presencia
de las empresas y el progreso social. Resulta interesante considerar que la variable de Empresas Socialmente
Responsables (ESR) no parece ser estadisticamente significativa, recordemos que el distintivo ESR tiene costo, por lo
que una empresa puede hacer actividades de responsabilidad social y no necesariamente contar con el distintivo, por
lo que esta variable puede ser limitativa (Cuellar et al., 2023).

Modelo de causalidad con Graficas Dirigidas Aciclicas

El resultado indica que existe una relacion de causalidad entre la variable de Empresa50 y el Indice de Progreso
Social, es decir, que las zonas metropolitanas que cuentan con empresas medianas logran mejorar sus condiciones
sociales, la correlacion entre dichas variables es positiva de 0.3211. Este resultado se estima a un 1% de nivel de
significancia.

También parece haber una relacion de causalidad débil entre el distintivo ESR, el salario y los sectores hacia las
empresas medianas. Las variables PIB estatal y la presencia de grandes empresas no parece indicar causalidad con
otras variables.

Conclusiones

En esta investigacion hemos podido determinar el impacto social que tienen las empresas en las comunidades en
las que operan. Logramos esto tomando bases de datos del indice de Progreso Social, por un lado, e indicadores
referentes a las empresas con base en la competitividad de 69 zonas metropolitanas de México, para los afos 2020 y
2021.

De acuerdo con los analisis realizados se pudo determinar que los indicadores de competitividad en general
inciden de manera significativa en el Indice de Progreso Social. De entre ellos, los factores relacionados con el derecho
y con el ambito politico, en conjunto, muestran tener una correlacion significativa con el IPS, lo que corresponde a lo
sefialado por Fedher, Porter y Stern (2019) quienes, en sus estudios a nivel internacional, vinculan la relacion entre
factores como ausencia de corrupcion, orden y seguridad, y justicia criminal, vinculados con el indice de imperio de
la ley (rule of law index), lo cual corresponde a los factores antes mencionados.

Por otro lado, el analisis muestra que existe una relacion débil entre los indicadores seleccionados como aquellos
que mejor se vinculan con la incidencia de las empresas y el progreso social en general. No obstante, los resultados
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muestran que la presencia de empresas medianas y grandes resulta significativa en cuanto a incidir en el progreso
social, esto pudimos comprobarlo a través de analisis de regresion y de la técnica de Graficas Dirigidas Aciclicas la
cual estima relaciones de causalidad entre variables.

Dentro de las limitaciones del propio estudio se reconoce la necesidad de contar con una base de datos que
considera a mas afios, no solo los que se tomaron en cuenta, esperamos llevar a cabo una actualizacion en cuanto la
fuente de los datos estime el Indice de Progreso Social para cada uno de los municipios en México en afios recientes.
Como propuesta de investigaciones futuras en esta materia se recomienda considerar las dimensiones del Indice de
Progreso Social que corresponden a fundamentos del bienestar, necesidades humanas basicas y oportunidades.

Finalmente, dentro de las implicaciones del estudio podemos sefalar la necesidad de que las empresas en México
consideren la viabilidad de los certificados de Empresa Socialmente Responsable, que en realidad no tienen impacto
en el progreso social de las comunidades donde tienen influencia.
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